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Política de Calidad y Seguridad Alimentaria 

El Grupo DIA, consciente de su responsabilidad en relación con la calidad y seguridad 
de sus productos, considera fundamental establecer los principios generales que 
deben regir la actividad de la empresa en esta materia.   
 
El objetivo de la Política de Calidad, es recoger estos compromisos: 
 

 

- Generar confianza en los consumidores‚ suministrando productos seguros y de 
calidad. 
 

- Cumplir con la legislación vigente en cada uno de los países en los que el 
Grupo DIA esté presente.  
 

- Garantizar las adecuadas condiciones de fabricación de nuestros productos, 
homologando a nuestros proveedores mediante auditorías de seguridad 
alimentaria o la exigencia de auditorías estándares de mercado IFS/BRC. 

 

- Garantizar la autenticidad, calidad y seguridad de los productos que 
comercializamos,  a través de la definición y ejecución de un Plan de Control 
anual que incluye, controles de calidad internos a recepción de producto y 
análisis en laboratorios acreditados. 

 
- Mantener la calidad y seguridad del producto a lo largo de la cadena de 

suministro, monitorizando los procesos de almacenamiento, transporte y venta. 
 

- Ofrecer al consumidor, información clara y completa en el etiquetado de 
nuestros productos, mejorando su decisión de compra tanto en nuestros 
establecimientos como en el canal on line. 
 
  

Con un compromiso claro, de trabajar por la mejora continua y  de promover la 
comprensión y difusión de la política de calidad dentro de la organización; a través de 
medios de formación y comunicación internos. 

 


