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Dia estrena una Ruleta de la Suerte en su
App con mas de 500.000 premios

/ Dia estrena una Ruleta de la Suerte en su App y reparte mas de 500.000
premios esta primavera para ayudar a sus clientes en su cesta de la
compra.

/ La estrella de la campafia seran 150 premios de 500€, ademas de 15.000
premios de 5€ 6 3€ directos al monedero de la app, cupones regalo de
productos de “Nueva Calidad Dia” y descuentos del 25% en gamas de
productos.

/ La nueva ruleta, que combina ahorro y diversiéon, se suma a otras
iniciativas de la compahia como la inversion de 150 millones de euros en
promociones, que se traducen ofertas semanales en mas de 200
referencias, descuentos de hasta el 40% en productos de diversas
categorias y con especial foco en los frescos.

17 de abril de 2024, Las Rozas de Madrid. £l sector retail ha sido testigo en los
ultimos anos de una transformacion en el comportamiento de los consumidores,
cada vez mas conscientes de la importancia de tomar medidas para ahorrar en la
cesta de la compra. Entre las principales tendencias, destacan las visitas mas
frecuentes al supermercado con compras de menor tamanfo; la preferencia por
productos de marca de distribuidor, que ya representan el 437% de la cesta de la
compra anual, o la busqueda de promociones y descuentos especiales. Estas ofertas,
gue suelen estar vinculadas a tarjetas de fidelidad, estdn cada vez mas presentes en
las decisiones de los consumidores ante el encarecimiento de la cesta de la compra,
gue se posiciona un 47% mas cara que hace cuatro anos segun Kantar Worldpanel.
Asi, este informe desvela que en uno de cada cinco actos de compra esta presente
una tarjeta de club de fidelizacion, iniciativas que suelen estar vinculadas a una serie
de promociones y ofertas especiales de uso exclusivo para los socios.

La nueva ruleta de la App Dia: descuentos, cupones y premios de 500€

En linea con esta tendencia, y con el firme compromiso de ser un aliado para el ahorro
de los hogares, Dia sigue innovando con nuevas propuestas para ayudar a las familias
a ahorrar en su cesta de la compra. En esta ocasion, la compahia estrena la Ruleta
de la Suerte en la App Dia, una campana que combina diversion y digitalizacion y
garantiza a los clientes premios asegurados en forma de descuentos exclusivos,
cupones y productos de regalo para canjear tanto en tienda fisica como a través de
sus canales de compra online.

A través de esta nueva campafa, exclusiva para los clientes de la App y socios del Club
Dia, la compafia entregard 500.000 premios en forma de promociones, cupones y
descuentos durante los meses de abril y mayo. Una propuesta disruptiva basada en la
gamificacion con la que Dia sigue reforzando su propédsito de estar cada dia mas
cerca de sus clientes y apoyarles para llevar una alimentacion saludable al alcance de
todos los bolsillos.


https://www.kantar.com/es/inspiracion/gran-consumo/una-cesta-basica-de-la-compra--se-ha-encarecido-un-47-en-solo-cuatro-anos
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El juego de la ruleta, que estard disponible para todos los clientes de la App hasta el
30 de abril, permitird ahorrar en la cesta de la compra gracias a una herramienta
gamificada que garantiza premios a los clientes Dia. Para participar, los usuarios tan
solo deben tener descargada la App, pinchar en la seccion ‘Gana Premios con Dia’, en
la home de la plataforma, y acceder a la ruleta durante la segunda quincena de abril.
Cada persona podra participar con una Unica tirada con premio asegurado.

En la ruleta, el cliente podra optar a cuatro tipos de premios: La estrella de la
campana seran 150 premios de 500€, a los que se afladen 15.000 premios de 5€ 6
3€ para canjear en la cesta de la compra de Dia. Estos premios de valor econémico se
cargaran el monedero electréonico disponible a través de la aplicacidon y se podran
canjear en todos los canales de venta -fisicos y digitales- de la compania.

Asimismo, en la ruleta también se sortearan productos valorados entre 1,5€ y 4,5€
de marca Dia, la ensefia propia de la compafia que ayuda a ahorrar hasta un 25% en
la cesta de la compra anual con referencias de gran calidad a precios asequibles. En
concreto, los clientes podran ganar cupones regalo para una seleccion de productos:
detergente maquina liquido Super Paco (46 lavados); refresco de cola Hola Cola lata
normal o zero 33cl (6 latas); gel de ducha Imaqge, y galletas Galleteca (cualquier
variedad excepto caja surtida). Para canjear estos cupones, tan solo se requiere una
compra minima de 15€. Y, por Ultimo, también se sorteardn descuentos de hasta el
25% en productos de la gama Snack Maniac, que incluye referencias muy populares
como las patatas sabor jamon, queso azul o caramelo salado.

Con el lanzamiento de la ruleta virtual, la compania estrena una campana de juegos y
sorteos que se extendera a lo largo de todo el afio, con el compromiso de ayudar a los
hogares a ahorrar cada mes a través de propuestas innovadoras y divertidas. Bajo esta
premisa, Dia ya tiene planificadas ruletas semanales durante todo el mes de mayo vy
sigue trabajando en nuevas iniciativas para acercar sus promociones y descuentos a
todos los clientes. Ademas, a los nuevos clientes de la App, Dia les da la bienvenida
con ofertas de hasta el 15% en fruta y verdura, 20% en panaderia y cupones descuento
en productos basicos de la cesta de la compra.

Una inversion de 150 millones de euros para ayudar a los clientes

Esta iniciativa se enmarca en la amplia estrategia de promociones de la compania
para el ano 2024, bajo la premisa de apoyar a los clientes de Dia ante la coyuntura
actual y mitigar el impacto del aumento de precios en sus bolsillos. Para ello, Dia
invertird 150 millones de euros en descuentos y promociones, o que se traducird en
ofertas semanales en mas de 200 referencias, descuentos de hasta el 40% en
productos de diversas categorias y nuevas propuestas innovadoras como juegos y
sorteos dentro de la app.

Ante la fuerte apuesta de los consumidores por la marca propia y con el propdsito de
ofrecer productos de calidad a precios asequibles, Dia sigue renovando sus productos
de marca blanca bajo la “Nueva Calidad Dia", que ya representan el 54% de la cesta de
la compra de sus clientes. Con mas de 2.200 referencias, los productos de marca Dia
suponen un ahorro de hasta el 25% en el gasto anual de un hogar espanol, es decir,
una compra de 1.000€ podria reducirse el gasto a 750-800<€.
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Club Dia: la fidelidad también tiene premio

La fidelizacion es otra de las tendencias que ha tomado un papel relevante ante las
nuevas demandas del sector, principalmente en un contexto en el que el consumidor
acude a las tiendas que le ofrezcan mejores ofertas y descuentos. Bajo esta premisa,
Dia ofrece numerosas ventajas para los mas de 55 millones de socios que forman
parte del Club Dia en Espafia. Desde descuentos personalizados adaptados a sus
habitos de compra hasta promociones y beneficios especiales, entre los cuales se
encuentra el programa de alianzas con empresas lideres en multiples sectores. Al
contratar los servicios y productos de las compafias que forman parte del programa
-entre las que se encuentran Endesa, MAPFRE, Galp, Booking, Securitas Direct, Avis,
Legalitas o Parques Reunidos- los clientes del Club Dia pueden ahorrar hasta 500€
en sus compras anuales.

Asimismo, la compania centra sus esfuerzos en convertir la compra en una tarea
sencilla y accesible para todos los bolsillos. Por ello, Dia ha renovado recientemente su
App, una plataforma omnicanal que redne en un solo lugar todas las ventajas de ser
socio del Club Dia. A través de la aplicacion, los clientes pueden acceder al monedero
digital, la herramienta que recoge todos los cupones y ofertas canjeables en tienda,
web -dia.es- y App, y participar en los juegos y sorteos que lanzara la companfia en los
proximos meses para hacerse con premios y descuentos exclusivos.

Sobre Grupo Dia
Cada dia mas cerca

Somos Grupo Dia, la red lider de tiendas de proximidad con mas de 4.400 establecimientos en Espafa,
Argentina, Brasil y Portugal. Somos la tienda del barrio, la que facilita una experiencia de compra facil,
rapida y completa, cerca de casa y con productos de gran calidad a un precio asequible, tanto a través de
nuestras tiendas fisicas como de nuestro canal online.

Nuestra primera tienda Dia abrié sus puertas en Madrid en 1979. Hoy, cuatro décadas después, con la
proximidad como fortaleza y la diversidad como bandera, las mas de 25.700 personas que forman nuestro
equipo en tienda, almacén y oficina, y las 17.000 de nuestra red de franquiciados se mueven por un mismo
proposito: estar cada dia mas cerca para ofrecer gran calidad al alcance de todos. Juntos, hemos
construido una compafia que cotiza en la bolsa de Espafa desde 2011 y que logré una facturaciéon de
6.759 millones en 2023.

Para lograr nuestro propdsito, nos apoyamos en una sélida red de proveedores, realizando el 96% de
nuestras compras de manera local. Esto nos permite ofrecer a nuestros mas de 14,1 millones de clientes
fidelizados en el mundo una alimentacién accesible y al alcance de todos, con un surtido completo, una
clara apuesta por los productos frescos y una marca Dia renovada. Ademas, trabajamos para generar un
impacto positivo alli donde operamos. Gracias a las oportunidades de empleo y autoempleo que
fomentamos en cada barrio, generamos mas de 151.000 puestos de trabajo directos e indirectos en 2021y
nuestra contribucion al PIB de los cuatro paises superd los 9.200 millones de euros.
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